FICHA TECNICA - SISTEMA ESTATAL DIF

DEPENDENCIA: SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DIRECCION: ATENCION A LA SALUD Y A LA DISCAPACIDAD

DEPARTAMENTO RESPONSABLE: FOMENTO A LA SALUD

NOMBRE: SERVICIOS DE SALUD EN CONSULTORIOS DEL SISTEMA ESTATAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA.

TIPO: SERVICIO

DATOS INFORMATIVOS

DESCRIPCION: CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL, ODONTOLOGIA, Y NUTRICION.

A QUIEN VA DIRIGIDO: | A PUBLICO EN GENERAL

HORARIO DEL LUNES A VIERNES DE 9:00 A 15:00 Y DE 16:00 A 18:00 HORAS

SERVICIO:

TIEMPO DE INMEDIATO

RESPUESTA:

DOCUMENTO O CONSULTAS DE MEDICINA GENERAL, ODONTOLOGIA, NUTRICION Y TOMA DE SIGNOS VITALES

PRODUCTO QUE SE

OBTIENE:

HOMOCLAVE:

TIPO DE TRAMITE EN INFORMATIVO

INTERNET:

VIGENCIA: ANUAL

FUNDAMENTO LEY DE ASISTENCIA SOCIAL PARA EL ESTADO DE TLAXCALA

JURIDICO

DESCRIPCION: LEY DE ASISTENCIA SOCIAL PARA EL ESTADO DE TLAXCALA
CAPITULO 4

DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL

ARTICULO 13.- LOS SERVICIOS BASICOS DE ASISTENCIA SOCIAL SE PROPORCIONARAN A LOS
BENEFICIARIOS MENCIONADOS EN ESTA LEY Y SERAN LOS SIGUIENTES:

FRACCION I. LOS SERVICIOS BASICOS DE SALUD CONTENIDOS EN LA LEY DE SALUD DEL ESTADO Y EN
EL ARTICULO 14 DE ESTA LEY;

ARTICULO 14.- EN MATERIA DE ASISTENCIA SOCIAL, SE ENTIENDE COMO SERVICIOS BASICOS DE
SALUD, ADEMAS DE LOS CONSIDERADOS EN LA LEY DE SALUD DEL ESTADO, LOS SIGUIENTES:

. LA PREVENCION DE INVALIDEZ O INCAPACIDAD Y SU REHABILITACION EN CENTROS ESPECIALIZADOS;
Il. LA ORIENTACION NUTRICIONAL Y LA ALIMENTACION COMPLEMENTARIA A PERSONAS DE ESCASOS
RECURSOS, Y A LA POBLACION EN ZONAS MARGINADAS;

lIl. LA COLABORACION Y AUXILIO A LAS AUTORIDADES LABORALES EN LA VIGILANCIA Y APLICACION DE
LA LEGISLACION DEL TRABAJO PARA LOS MENORES Y DEMAS SUJETOS DE LA RECEPCION DE LOS
SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL QUE ESTABLECE ESTA LEY;

IV. LA PROMOCION E IMPULSO DEL SANO CRECIMIENTO FiSICO, MENTAL Y SOCIAL DE LA NINEZ;

V. EL FOMENTO DE ACCIONES DE PATERNIDAD RESPONSABLE, QUE PRCPICIEN LA PRESERVACION DE
LOS DERECHOS DE LOS MENORES A LA SATISFACCION DE SUS NECESIDADES Y A LA SALUD FiSICA Y
MENTAL, Y

VI. LOS DEMAS QUE TIENDAN A MEJORAR EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS PERSONAS.

LINK: https://dif.tlaxcala.gob.mx/images/2017-2021/identidad/marconormativo/leyestatal/Ley-de-
Asistencia-Social-para-el-Estado-de-Tlaxcala.pdf

DATOS DEL PROCESO

REQUISITOS: 1.- IDENTIFICACION OFICIAL Y/O CURP PARA COMPROBACION DE DATOS

2.- CONSTANCIA DE NO DERECHOHABIENTE DEL IMSS

3.- CONSTANCIA DE NO DERECHOHABIENTE DEL ISSSTE

PASOS: 1.- ACUDIR DIRECTAMENTE AL DEPARTAMENTO DE FOMENTO A LA SALUD

2.- SOLICITAR EL SERVICIO EN EL AREA DE RECEPCION DEL DEPARTAMENTO DE FOMENTO A LA SALUD.
3.- REGISTRAR SU INGRESC EN LA RECEPCION DEL DEPARTAMENTO DE FOMENTO A LA SALUD.

4.- PRESENTAR INE O CURP PARA VERIFICAR SI CUENTAN CON DERECHOHABIENCIA, LA CUAL NO ES
INDISPENSABLE

5.- EN CASO DE CONTAR DERECHOHABIENCIA, DEBERA PAGAR UNA CUOTA DE RECUPERACION EN EL
AREA DE CAJA DEL SEDIF.

6.- EN CASO DE NO CONTAR CON DERECHOHABIENCIA NO SE REALIZA NINGUN PAGO.

7.- TOMA DE SIGNOS VITALES EN EL AREA DE ENFERMERIA.

8.- ESPERAR TURNO PARA SU ATENCION EN EL SERVICIO SOLICITADO.



https://cjuridica.tlaxcala.gob.mx/images/leyes/Ley%20de%20Asistencia%20Social%20para%20el%20Estado%20de%20Tlaxcala%2028-09-2022.pdf
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FICHA TECNICA - SISTEMA ESTATAL DIF

DATOS DE LA DIRECCION/ DEPARTAMENTO RESPONSABLE

NOMBRE: DEPARTAMENTO DE FOMENTO A LA SALUD
DIRECCION: CALLE JOSE MA. MORELOS No. 5, COLONIA CENTRO
LOCALIDAD: TLAXCALA DE XICOHTENCATL
MUNICIPIO: TLAXCALA
CODIGO POSTAL: 90000
RESPONSABLE: LIC. ALICIA ZARATE XOCHITEOQTZI
CARGO: JEFA DE DEPARTAMENTO DE FOMENTO A LA SALUD
HORARIO DE DE LUNES A VIERNES DE 9:00 A 15:00 HORAS Y DE 16:00 A 18 HORAS
ATENCION:
TELEFONO: 246 465 04 40 EXT 223
CORREO fomento.salud@diftlaxcala.gob.mx
ELECTRONICO:
PAGINA WEB: dif tlaxcala.gob.mx
DATOS DE COSTOS
TIPO DE PAGO: CUOTA DE RECUPERACION
FORMA DE PAGO: EFECTIVO
LUGARES DE PAGO: AREA DE CAJA DEL SEDIF
SERVICIO: CUOTA:
COSTOS: CONSULTA MEDICA (GENERAL, ODONTOLOGIA $40.00
Y NUTRICION)

SUSTENTO LEGAL PARA
SU COBRO:

LEY GENERAL DE SALUD

ARTICULO 1.- LA PRESENTE LEY REGLAMENTA EL DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD QUE
TIENE TODA PERSONA EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 40. DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ESTABLECE LAS BASES Y MODALIDADES PARA EL ACCESO A
LOS SERVICIOS DE SALUD Y LA CONCURRENCIA DE LA FEDERACION Y LAS ENTIDADES FEDERATIVAS
EN MATERIA DE SALUBRIDAD GENERAL. ES DE APLICACION EN TODA LA REPUBLICA Y SUS
DISPOSICIONES SON DE ORDEN PUBLICO E INTERES SOCIAL.

ARTICULO 36.- LAS CUOTAS DE RECUPERACION QUE EN SU CASO SE RECAUDEN POR LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD, SE AJUSTARAN A LO QUE DISPONGA LA LEGISLACION FISCAL
Y A LOS CONVENIOS DE COORDINACION QUE CELEBREN EN LA MATERIA EL EJECUTIVO FEDERAL Y
LOS GOBIERNOS DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS. PARA LA DETERMINACION DE LAS CUOTAS DE
RECUPERACION SE TOMARA EN CUENTA EL COSTO DE LOS SERVICIOS Y LAS CONDICIONES
SOCIOECONOMICAS DEL USUARIO. LAS CUOTAS DE RECUPERACION SE FUNDARAN EN PRINCIPIOS
DE SCOLIDARIDAD SOCIAL Y GUARDARAN RELACION CON LOS INGRESOS DE LOS USUARIOS,
DEBIENDOSE EXIMIR DEL COBRO CUANDO EL USUARIO CAREZCA DE RECURSOS PARA CUBRIRLAS,
O EN LAS ZONAS DE MENOR DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL CONFORME A LAS
DISPOSICIONES DE LA SECRETARIA DE SALUD. A LOS EXTRANJEROS QUE INGRESEN AL PAIS CON EL
PROPOSITO PREDOMINANTE DE HACER USO DE LOS SERVICIOS DE SALUD, SE COBRARA
INTEGRAMENTE EL COSTO DE LOS MISMOS, EXCEPTO EN LOS CASOS DE URGENCIAS. SE EXIMIRA
DEL COBRO DE LAS CUOTAS DE RECUPERACION POR CONCEPTO DE ATENCION MEDICA Y
MEDICAMENTOS, A TODO MENOR A PARTIR DE SU NACIMIENTO HASTA CINCO ANOS CUMPLIDOS,
QUE NO SEA BENEFICIARIO O DERECHOHABIENTE DE ALGUNA INSTITUCION DEL SECTOR SALUD.
PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTA DISPOSICION, SERA REQUISITC INDISPENSABLE QUE LA FAMILIA
SOLICITANTE SE ENCUENTRE EN UN NIVEL DE INGRESO CORRESPONDIENTE A LOS TRES ULTIMOS
DECILES ESTABLECIDOS POR LA SECRETARIA DE SALUD.

LINK:

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf _mov/Ley General de_Salud.pdf
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